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Sindicato dos Trabalhadores em Telecomunicagdes e Operadores de Mesas Telefénicas do Estado do Ceard

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2022/2024

SIND TRAB EMPRESA TELECOOPERAD MESAS TELEF EST CEARA, CNPJ n. 07.341.316/0001-96,
neste ato representado(a) por seu Tesoureiro, Sr(a). por seu Presidente, Sr(a). JOAO CEZAR
BARBOSA DE ASSIS;

E

MASTER CONSTRUCOES E TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ n. 04.903.184/0001-50, neste ato
representado(a) por seu Socio, Sr(a). MARCOS ANTONIO OLIVEIRA LIMA;

M. ANTONIO OLIVEIRA LIMA, CNPJ n©, 03.902.167/0001-36, neste ato representado(a) por seu
Proprietdrio, Sr(a). MARCOS ANTONIO OLIVEIRA LIMA;

FELIPE DA JUSTA FREIRE LIMA - REDE MASTER, CNPJ n©. 40.857.447/0001-04, neste ato
representado(a) por seu Representante Diretor Administrativo, Sr(a). MARCOS ANTONIO
OLIVEIRA LIMA

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condicdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE
As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de maio
de 2022 a 30 de abril de 2023 e a data-base da categoria em 01° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no dmbito da(s) empresa(s) acordante(s),
abrangerda a(s) categoria(s) Trabalhadores em Empresas de Telecomunicagbes e
Operadores de Mesas Telefonicas no PLANO DA CNTC, com abrangéncia territorial em CE.

Salarios, Reajustes e Pagamento Piso Salarial
CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL
Piso Salarial de R$ 1.222,00 (hum mil e duzentos e vinte e dois reais) a partir de 1° de maio
2022.

Reajustes/Correcoes Salariais/Pisos

AUX. DE REDE R$ 1.222,00 | R$ 1.258,66 | R$ 1.295,32 R$ 1.305,00
ALMOXARIFE R$ 1.400,00 | R$ 1.442,00 | R$ 1.484,00 R$ 1.484,00

AUX. ADM I R$ 1.640,00 | R$ 1.689,20 | R$ 1.738,40 R$ 1.738,40

AUX. ADM 1II R$ 1.301,00 | R$ 1.340,03 | R$ 1.379,06 R$ 1.379,06

AUX. DE FIBRA R$ 1.350,00 | R$ 1.390,50 | R$ 1.431,00 R$ 1.431,00

AUX. INSTALADOR R$ 1.222,00 | R$ 1.258,66 | R$ 1.295,32 R$ 1.305,00
ENCARREGADO R$ 1.650,00 | R$ 1.699,50 | R$ 1.749,00 R$ 1.749,00
INSTALADOR R$ 1.222,00 | R$ 1.258,66 | R$ 1.462,00 R$ 1.462,00
MOTORISTA R$ 1.350,00 | R$ 1.390,50 | R$ 1.431,00 R$ 1.431,00
MOTORISTA MUNCK R$ 1.650,00 | R$ 1.699,50 | R$ 1. 749,00 R$ 1.749,00

OFICIAL DE REDE R$ 1.240,00 | R$ 1.277,20 | R$ 1. 314,40 R$ 1.314,00
PORTEIRO R$ 1.500,00 | R$ 1.545,00 | R$ 1.590,00 R$ 1.590,00 )
SERVICOS GERAIS R$ 1.222,00 | R$ 1.258,66 | R$ 1.295,32 R$ 1.305,00 h .
SUPERVISOR I R$ 1.830,00 | R$ 1.854,00 | R$ 1.939,80 R$ 1.939,80 174
SUPERVISOR II R$ 4.000,00 | R$4.120,00 | R$ 4. 240,00 R$ 4.240,00 |
TEC. SEGURANCA R$ 1.500,00 | R$ 1.545,00 | R$ 1. 590,00 R$ 1.590,00
TECNICO DE FIBRA R$ 1.851,00 | R$ 1.906,53 | R$ 1.962,06 R$ 1.962,06
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CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE DE SALARIO

As empresas reajustarao os salarios vigentes em 31 de maio de 2022 com o indice de 6% (seis
por cento), sendo 3% (trés por cento) sobre os salarios praticados em 30/04/2022, a partir de
19 de julho de 2022, e 3% (trés por cento) sobre os salarios praticados em 30/04/2022, a
partir de 1° de dezembro de 2022.

Paragrafo Primeiro: Estdo excluidos do reajuste previsto na presente clausula os cargos de
Diretores, Gerentes Gerais e Gerentes os quais estardo sujeitos ao reajuste conforme politica
interna da empresa.

Paragrafo Segundo: N3o sera objeto de compensacdo todos e quaisquer reajustamentos
decorrentes de elevagao de nivel, promogdo, aumento real, transferéncia, equiparacgao salarial e
término de aprendizagem.

CLAUSULA QUINTA
As empresas que praticam valores acima dos valores previstos nesta clausula, devem proceder o
reajuste dos valores conforme percentual previsto na clausula “Reajuste Salarial”.

Pagamento de Salario - Formas e Prazos

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO SALARIAL

A empresa efetuard aos seus empregados o pagamento dos salarios até o quinto dia Gtil do més
subsequente.

Paragrafo Unico: Sendo o pagamento realizado por deposito em conta corrente do empregado,
o comprovante de depodsito sera a prova do cumprimento pela empresa do disposto nesta
clausula.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para calculo

CLAUSULA SETIMA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO

A empresa fornecera aos seus empregados o demonstrativo de pagamento dos salarios com a
descriminagdo das importancias pagas e dos descontos efetuados em envelope ou documento
habil semelhante, inclusive via sistema eletrénico ou bancario.

Paragrafo Primeiro: Caberd as empresas efetuarem a revisao dos calculos salariais sempre que
houver reclamacao, por parte do empregado, de engano no pagamento. Em sendo a reclamacao
procedente, as empresas terdo 72 (setenta e duas) horas para providenciar a regularizacao do
pagamento, sem que tal prazo configure atraso no pagamento.

Paragrafo Segundo: Os comprovantes de que trata esta clausula poderdo ser entregues e/ou
disponibilizados ao empregado através dos servicos de autoatendimento da instituicdo financeira
pela qual é feito o pagamento da folha salarial.

CLAUSULA OITAVA - ADIANTAMENTO 13° SALARIO

As Empresas colocardo a disposicao dos Trabalhadores formularios nos quais os mesmos firmarao
a opgao para receber a antecipagdo da primeira parcela do 13° salario quando sair ou retornar
de férias. Ndo havendo manifestacdao por parte do Trabalhador, a primeira parcela sera paga no
dia 30 de novembro de cada ano.

Auxilio Alimentacao

CLAUSULA NONA - AUXILIO ALIMENTAGAO/REFEICAO

A empresa concedera aos seus empregados tiquetes alimentacdo ou refeicdo conforme a opgdo
do empregado, no valor unitario de R$ 18,50 (dezoito reais e cinquenta centavos), por dia
trabalhado a partir de 1° de maio de 2022.

Paragrafo Primeiro - Na hipotese de trabalho extraordinario por periodo superior a 02 (duas)
horas e inferior a 04 (quatro) horas diarias e consecutivas, os empregados receberdao um auxilio
alimentacdo no valor de R$ 12,00 (doze reais), além do ticket diario previsto no "caput" desta
clausula.
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Paragrafo Segundo - O beneficio previsto nesta clausula ndo tem natureza salarial nem constitui
base previdenciaria, tributaria ou para efeitos do FGTS, sendo concedido nos termos da legislagdo
do Programa de Alimentacdao do Trabalhador - PAT e em perfeita concordancia expressa das
partes.

Paragrafo Terceiro - O beneficio previsto nesta clausula estender-se-d& aos empregados que
estiverem em gozo de licenga médica em consequéncia de acidentes de trabalho, no prazo maximo
de 15 dias.

Paragrafo Quarto - Para cumprir o disposto na legislacdo do Programa de Alimentacdo do
Trabalhador, a empresa descontara dos empregados optantes deste beneficio o valor mensal de
R$ 0,01 (um centavo de real).

Paragrafo Quinto — o beneficio sera disponibilizado pelas empresas citadas neste acordo aos
colaboradores por quinzena sendo creditados a cada dia 1° (primeiro) e dia 15 do més corrente.
Paragrafo Sexto — Caso o colaborador venha a ter faltas injustificadas sem apresentacao de
atestado médico fica determinado que o valor referente ao beneficio alimentacdo diario sera
descontado no valor a ser creditado no més subsequente.

Paragrafo Oitavo — o vale alimentagdo sera disponibilizado aos colaboradores por quinzena,
sendo creditados sempre no dia 1° e dia 16 de cada més.

Relagdes de Trabalho — Condigoes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades
Ferramentas e Equipamentos de Trabalho

CLAUSULA DECIMA - FORNECIMENTO DE VEiCULO, UNIFORME E FERRAMENTA

Para fins de execucdo dos servicos a MASTER fornecera, gratuitamente, uniformes e ferramentas
aos seus empregados.

Paragrafo Primeiro - Os empregados serdo responsaveis pelo bom uso, zelo e guarda de
veiculos, uniformes, ferramentas e equipamentos que Ihes sejam disponibilizados para execugdo
de servigos.

Paragrafo Segundo - O fornecimento e a devolugdo de veiculos, uniformes, ferramentas e
quaisquer equipamentos serdo formalizados por recibo especifico, assinado pela empresa e pelo
empregado, sendo uma via do recibo entregue ao empregado no ato da ocorréncia.

Paragrafo Terceiro - Por ocasido da rescisao do contrato de trabalho, as empresas citadas neste
acordo poderdo descontar das verbas rescisérias, a titulo de ressarcimento de despesas, os
valores referentes a devida depreciacdo das ferramentas, uniformes, celular e equipamentos que,
injustificadamente, nao forem devolvidos.

Paragrafo Quarto - O fornecimento de radio e de veiculo (locado do funcionario ou pertencente
a propria empresa) serdo utilizados somente a servico da empresa e no decorrer da jornada de
trabalho, ndo caracterizando trabalho em regime de “sobreaviso” e ndo constitui salario “in
natura”.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - LOCAGCAO DE VEICULO

O empregado podera locar o veiculo préprio a empresa mediante contrato de locacdo, no qual
deverdo constar os dados do veiculo locado, o periodo e o valor da locacdo, e a condicdo da
locagdo, que ndo se confundird com salario do empregado, sendo fornecida copia do contrato para
o locatéario.

Paragrafo Primeiro - Fica pactuado entre as partes que em havendo a locacdo, o pagamento da
mesma sera no valor de R$ 1.000,00 (Hum mil reais) mensais e ndo tera natureza salarial.
Paragrafo Segundo - O pagamento da locacdao acima indicada sera realizado pela EMPRESA,
mensalmente, mediante depdsito em conta bancaria indicada pelo locatario.

Paragrafo Terceiro - O valor da indenizacao pela utilizagdo do veiculo destina-se a fazer face a
depreciacdo, manutencgdo, taxas, impostos incidentes sobre o veiculo, tais como IPVA,
Licenciamento, DPVAT e qualquer outra parcela decorrente do direito de propriedade.
Paragrafo Quarto - Pactuam as partes acordantes que notebook e/ou veiculo cedidos pela
empresa, alugados diretamente dos empregados ou de terceiros, para uso das atividades destes,
nao sdo considerados prestacao in natura para os efeitos do art. 458 da CLT, ndo se incorporando
ou refletindo, para qualquer fim, aos salarios e as remuneracdes dos empregados.

Rua: Agapito dos Santos, 660 - Bairro: Fernandes Vieira - Cep: 60 010-250 — Fortaleza - Ceara
Fone: 85. 3281-6222 - E-mail: sinttelce@sinttelce.org.br



}‘ Sinttel-Ce Lﬁl’ﬁ EEH

Sindicato dos Trabalhadores em Telecomunicagdes e Operadores de Mesas Telefénicas do Estado do Ceard

BRASIL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ASSITENCIA MEDICA

As Empresas concederdo plano de Assisténcia Médica a todos seus empregados, custeando 50%
(cinquenta por cento) do valor do plano oferecido e o empregado 50,00% (cinquenta por cento),
conforme convénio exclusivo do Sindicato Sinttel - Ceard com a Rede HapVida, enquanto durar
0 mesmo na segmentagdo minima AMBULATORIAL + HOSPITALAR + OBSTETRICIA em
acomodacdo ENFERMARIA, SEM COPARTICIPACAO, de modo a permitir que os trabalhadores em
atividade, possam, mediante adesdo voluntaria e expressa, usufruir dos servicos de saude
ofertados.

O PLANO DE SAUDE a ser contratado, deverd contemplar a cobertura de todos os procedimentos
ambulatoriais e hospitalares, conforme regulamentacdo da ANS - Agéncia Nacional de Saude,
respeitando-se os prazos de caréncia e limites de cobertura estabelecidos em contrato.
Paragrafo Primeiro: O PLANO DE SAUDE contratado pela Empresa tera a participagdo no
subsidio do seu custeio na razdo de 50% (cinquenta por cento) para o empregador e 50%
(cinquenta por cento) para o empregado, valor este que sera descontado em folha de pagamento
mediante autorizacdo prévia do empregado por escrito, ou ainda por formulario eletrénico e
ligacao gravada.

Paragrafo Segundo: Caso o empregado venha a aderir a plano de maior cobertura, de empresa
conveniada pelo sindicato ou outra, sera de sua responsabilidade o pagamento que acrescer.
Paragrafo Terceiro: O empregado podera incluir seus dependentes no Plano de Salude, com o
pagamento as suas expensas, podendo os valores correspondentes ser descontados em folha de
pagamento, mediante sua autorizacdo prévia, por escrito através de formulario eletronico, ou
ainda por intermédio de ligagdo telefénica gravada.

Paragrafo Quarto: A participacao facultativa do empregado no plano de sadde ndo configurara
salario “in natura”, ndo se incorporando a remuneracdao do trabalhador para quaisquer efeitos,
ndo constitui base de incidéncia de contribuicdo previdenciaria ou do FGTS e nem constitui
rendimento tributavel do empregado, ou ainda composicdo de verbas de cunho rescisorio.
Paragrafo Quinto: O trabalhador que se afastar de suas atividades laborativas, tera assegurado
o direito de uso do plano, arcando integralmente com o valor do plano. Nesta condicdo, o
funcionario, devera realizar o pagamento mensalmente diretamente a empresa, devendo
comparecer ao estabelecimento da sua empregadora para disponibilizar o referido valor, caso o
trabalhador ndo realize o pagamento no prazo de 30 (trinta), a empresa podera solicitar a
exclusdo do plano.

Paragrafo Sexto: Caso a empresa empregadora j& tenha contratado PLANO DE SAUDE, ndo
estard obrigada a aderir ao plano de saude referido, ficando assegurado ao empregado as
garantias minimas de preco no valor do convénio firmado com operadora de plano de saude
através do Sindicato SINTTEL-CE, e a participagdo de custeio estipuladas nesta clausula.
Paragrafo Sétimo: Sempre que solicitada pelo Sindicato profissional, as empresas deverdo
fornecer a relagdo atualizada de seus empregados inscritos em referido plano de saude.
Paragrafo Nono: As empresas dispdem do prazo de até 90 (noventa) dias a contar do registro
desta convencdo para disponibilizar aos empregados a adesdo ao plano de salde.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

As Empresas concederdo plano de Assisténcia Odontoldgica aos seus empregados e dependentes,
sendo o valor custeado integralmente pelo empregado, ficando a empresa na responsabilidade
de descontar em folha de pagamento e repasse ao prestador definido, os valores descontados
dos seus empregados.

Jornada de Trabalho - Duracao, Distribuicdao, Controle, Faltas Controle da Jornada

CLAUSULA DECIMA QUARTA- MARCAGAO DO PONTO INTERJORNADAS

A empresa dispensara os seus empregados do registro de ponto no horario de intervalo para
alimentacao e descanso.

Paragrafo Unico - os trabalhadores externos da empresa estdo isentos da marcacgdo de ponto,
no entanto, apenas apontam o "controle de assiduidade” (inicio e fim da jornada), e ndo sofrem
qualquer controle ou fiscalizacdo efetiva em relagao ao labor durante a jornada de trabalho.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - HORAS EXTRAS

A jornada normal de trabalho sera acrescida no maximo em 2 (duas) horas extras diarias, devendo
essas horas extras serem remuneradas com o acréscimo de 50% (cinquenta por cento) sobre a
hora normal, caso ndo sejam compensadas pelo banco de horas previsto no acordo.

Paragrafo Unico - Para as horas extras realizadas aos domingos e feriados, o adicional sera de
100% (cem por cento) sobre a hora normal.

Outras disposicoes sobre jornada

CLAUSULA DECIMA SEXTA - BANCO DE HORAS

Fica facultado a MASTER instituir o regime de Compensacdo de jornada, por meio do qual o
excesso de horas realizadas em um dia serd compensado em outro dia, sem necessidade do
pagamento do adicional de horas extraordinarias, observado o limite maximo de compensacgdo de
80 (oitenta) horas.

Paragrafo Primeiro - A MASTER pagara os excedentes a 80 (oitenta) horas no més subsequente,
aplicando-se, neste caso, o adicional de horas extraordinarias previsto em lei, ou seja, com o
acréscimo de 50%.

Paragrafo Segundo - A apuracdo do saldo de horas sera feita trimestralmente. Caso haja saldo
positivo de horas extras em favor do empregado, estas serdo pagas no més subsequente com o
adicional de lei, ou seja, com o acréscimo de 50%.

Paragrafo Terceiro - A compensacgdo das horas previstas no caput sera feita na proporcdao de
1h00min (uma hora) por 1h30min (uma hora e trinta minutos), isto €, compensa-se uma hora de
trabalho por uma hora e meia de descanso.

Paragrafo Quarto - N3o poderdo ser computadas na compensacdao de jornada, as horas
trabalhadas nos domingos e feriados.

Paragrafo Quinto - Na hipdtese de rescisdo do contrato de trabalho sem que tenha havido a
compensacado integral da jornada extraordinaria, na forma do paragrafo anterior, fara jus o
trabalhador ao pagamento das horas extras ndo compensadas, calculadas sobre o valor da
remuneragao na data da rescisao.

Paragrafo Sexto - O controle de apontamento de horas trabalhadas e descansadas sera feito
mensalmente em formulario préprio a ser assinado pelo empregado e seus superiores.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - JORNADA DE TRABALHO

A Jornada de trabalho dos empregados sera de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, devendo
se utilizar para calculo das horas extras o coeficiente de 220 (duzentos e vinte) horas mensais.
Paragrafo Primeiro - as horas trabalhadas que excedam as 44 horas semanais serdo pagas
como horas extras conforme legislagao vigente, respeitando-se o banco de horas deste acordo,
conforme Clausula Décima Quarta deste acordo.

Paragrafo Segundo - as horas extraordinarias executadas além da jornada normal terdo
acréscimo de 50% sobre o valor normal.

Paragrafo Terceiro - as horas extraordindrias executadas nos feriados civis e religiosos terdo
acréscimo de 100% do valor normal.

RelacOes Sindicais Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho

CLAUSULA DECIMA OITAVA - LIVRE TRANSITO DE DIRIGENTES SINDICAIS

A diretoria do sindicato da categoria profissional terd acesso as dependéncias da empresa, fora
do expediente normal de trabalho, com a finalidade de tratar de assuntos de interesse de sua
categoria, ficando vedada a divulgacdo de matéria politico-partidaria e ofensiva.

Contribuicoes Sindicais

CLAUSULA DECIMA NONA - MENSALIDADE SINDICAL

A empresa descontara em folha de pagamento de seus empregados associados ao sindicato
profissional, as mensalidades sociais e demais contribuicdes estabelecidas pela Assembleia da
Categoria, que serdo repassadas ao Sindicato até o ultimo dia Gtil do més correspondente ao
desconto, acompanhadas da relagdo nominal com os valores descontados mediante prévia
autorizacao do empregado e do comprovante de recolhimento.
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CLAUSULA VIGESIMA - SEGURO DE VIDA

A empresa se compromete a contratar apdlice de seguro de vida para todos os empregados, com
cobertura individual maxima de até R$ 40.000,00, observados os termos e condigdes da apdlice
acompanhado de um auxilio funeral no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais).

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - AUXILIO FARMACIA
A empresa Master mantera convénio farmacia a fim de facilitar a aquisicdo de medicamentos pelos
seus empregados.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- ACIDENTES/MULTAS DE TRANSITO

O empregado s6 podera ser responsabilizado pelos prejuizos causados aos veiculos da empresa
e/ou de terceiros, quando, comprovadamente, houver praticado atos de negligéncia, impericia ou
imprudéncia, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, sendo-lhe ainda assegurado o
direito de defesa e acompanhamento da sindicancia.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - HOMOLOGAGAO DE RESCISAO

A empresa submeterd ao sindicato as homologacdes das rescisbes de contrato de trabalho dos
empregados que tenham mais de 12 (doze) meses de contrato de trabalho. A homologacédo sé
sera realizada mediante apresentacdo do extrato atualizado do FGTS, devendo a Empresa,
cumprir os prazos legais.

Paragrafo Primeiro - Quando a empresa comparecer ao sindicato para este realizar a assisténcia
a empregados, nas situagoes e termos previstos na CLT, fica o sindicato obrigado a fornecer uma
declaracao do seu comparecimento, ainda que nao realizada a homologacao.

Paragrafo Segundo - Enquanto o sindicato ndo mantiver delegacias em outras localidades do
Estado e, sendo a homologacdo procedida nessas localidades, a empresa podera solicitar a
assisténcia da SRTE/MTE ou dos 6rgaos judiciais previstos em lei.

Paragrafo Terceiro — A empresa agendara com 48 horas de antecedéncia, junto ao sindicato, a
data e horario da assisténcia as rescisoes de contrato de trabalho e comunicardo, por escrito, ao
empregado, que por este motivo dara expresso recibo, a data, horario e local em que sera levada
a efeito a homologagao da rescisao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - AVISO PREVIO

Nos casos de rescisao de contrato de trabalho, sem justa causa, por parte do empregador, o aviso
prévio sera comunicado pela empresa por escrito e contra recibo esclarecendo se sera trabalhado
ou nao.

Paragrafo Primeiro - A reducdo de duas horas diarias, prevista no Artigo 488 da CLT, sera
utilizada no inicio ou no fim da jornada de trabalho, mediante opgao exercida no ato do
recebimento do aviso. Da mesma forma, alternativamente, o trabalhador poderd optar por 7
(sete) dias corridos durante o periodo.

Paragrafo Segundo - Ao trabalhador que, no curso do aviso trabalhado, solicitar ao
empregador, por escrito, e fizer prova de recolocacdao no mercado de trabalho, ficam garantidos
0 seu imediato desligamento da empresa e a anotacao da respectiva baixa na CTPS. Neste caso,
a empresa esta obrigada, em relagdo a essa parcela, a pagar apenas os dias efetivamente
trabalhados.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - ULTRATIVIDADE DO ACORDO COLETIVO

O presente acordo coletivo tem validade juridica, gerando direitos e obrigacdes as partes
ratificadoras da mesma, até o registro do novo Acordo, ficando mantidas as clausulas celebradas
neste instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - PREMIO PRODUTIVIDADE E ASSIDUIDADE

O trabalhado tera direito a um valor referente a produtividade no valor estipulado pela empresa,
tendo como base de cdlculo a quantidade de atividades executas no més/tempo gasto na
atividade/assiduidade/pontualidade e custos da equipe. Os valores ndo sao cumulativos.
Paragrafo Primeiro: O trabalhador ou equipe que ndo atingir as metas estabelecidas pela
empresa nao tera direito ao valor da produtividade.
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Paragrafo Segundo: Perdera o direito ao recebimento do prémio assiduidade o colaborador que

dentro do periodo de apuracgao do cartao de ponto mensal:

a) tiver faltas injustificadas;

b) tiver faltas acordadas em quantidade superior a duas horas;

c) apresentar atestados médicos ou odontolégicos;

d) apresentar declaracdes de comparecimento a consultas médicas ou odontolégicas bem como
em acompanhamento a familiar;

e) tiver atrasos ou saidas antecipadas superiores a duas horas;

f) apresentar atestados médicos ou odontolégicos de filhos ou qualquer familiar;

g) estiver afastado do trabalho em beneficio previdencidrio por auxilio doenca, auxilio doenca
acidentario e/ou licenca maternidade.

Paragrafo Terceiro: O prémio sera pago entre o dia 20 e 25 do més subsequente, depois de

apurado a produtividade do més anterior conforme relatério de atividade feito pelo colaborador.

Os valores serdo depositados através do cartdo premiagdo e nao constituird salario in natura.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - ASSEDIO MORAL/ ASSEDIO SEXUAL
As empresas informardao aos seus trabalhadores que nado sera admitida nenhuma pratica de
assédio moral e/ou assédio sexual.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - PAGAMENTO DE FALTA JUSTIFICADA POR

ATESTADO MEDICO

As Empresas obrigam-se a aceitar os atestados médicos justificativos de auséncia ao trabalho,
emitidos pelos convénios médicos mantidos por ela ou por érgados habilitados para tal, seguindo-
se a legislacdo existente, sendo o colaborador responsavel por sua apresentacdo e comunicagao
a empresa num prazo de 24 horas ao RH.

O Funcionario que aderir ao Convénio do Plano de Saude HAP VIDA/SINTTEL devera
obrigatoriamente fornecer atestados da mesma Operadora e efetuar entrega em até 24 horas.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE FREQUENCIA
A empresa mantera um sistema de registro automatico de frequéncia em que mensalmente serao
registrados os fatos relacionados a presenca e/ou auséncia do empregado ao trabalho, inclusive
0s apontamentos referentes a:

a) Adicional de horas extras;

b) Adicional noturno;

c) Expediente normal;

d) Faltas;

e) Atrasos;

f) Outros tipos de auséncias legais;

g) Compensacoes.

CLAUSULA TRIGESIMA - ADICIONAL DE PERICULOSIDADE

As Empresas pagarao aos Trabalhadores, conforme estabelece a CLT em seu artigo 193, que
ocupem os cargos de Instalador (LA/DTH), Oficial de Rede, Técnico em Fibra Optica, e demais
trabalhadores que cumprem suas fungdes sob condicdes de risco, o adicional de periculosidade
no percentual de 30% do salario contratual.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - RECONTRATA(,'I':\O
Nao se presumira fraudulenta a rescisao de contrato de trabalho sem justa causa seguida de
recontratacdo apds os 90 dias subsequentes a data em que formalmente a rescisdo se operou.

Disposicoes Gerais Aplicacao do Instrumento Coletivo
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA- CONTROVERSIAS

As controvérsias por ventura resultantes da aplicagdo ou interpretacdo do presente Acordo
Coletivo de Trabalho serdo dirimidas por negociacdo coletiva ou por mediagdo da SRTE ou do MPT.

Rua: Agapito dos Santos, 660 - Bairro: Fernandes Vieira - Cep: 60 010-250 — Fortaleza - Ceara
Fone: 85. 3281-6222 - E-mail: sinttelce@sinttelce.org.br



x Sinttel-Ce Lﬁl’ﬁ EH

Sindicato dos Trabalhadores em Telecomunicagdes e Operadores de Mesas Telefénicas do Estado do Ceard

BRASIL

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DESCUMPRIMENTO

Cabera a parte que descumprir as obrigagdes decorrentes do presente Acordo Coletivo de Trabalho
uma multa no percentual de 5% (cinco por cento) incidente sobre o saldrio minimo, por
trabalhador afetado pelo descumprimento.

Paragrafo Primeiro - A multa a que se refere este artigo sera aplicada por cada dia de atraso,
depois de decorridos 10(dez) dias da notificacdo da infracao pelo sindicato.

Paragrafo Segundo - Serd facultado a empresa notificada o mesmo prazo para apresentar
defesa escrita perante o Sindicato que, em igual periodo, devera se manifestar.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - DISPOSICOES FINAIS

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente acordo em 2(duas) vias de igual teor, para
producao dos efeitos de direito, sendo o referido Acordo Coletivo de Trabalho depositado na
Superintendéncia Regional do Trabalho no Estado do Ceara na forma da legislacdo vigente.

SIND TRAB EMPRESA TELECOOPERAD MESAS TELEF EST CEARA

JOAQ/CEZAR BARBOSA DE ASSIS
Presidente

MASTER CONSTRUCOES E TELECOMUNICACOES LTDA

MARCOS ANTONIO OLIVEIRA LIMA
Sdcio proprietario

M. ANTONIO OLIVEIRA LIMA - NET MASTER

MARCOS ANTONIO OLIVEIRA LIMA
Sdécio proprietario

FELIPE DA JUSTA FREIRE LIMA - REDE MASTER

MARCOS ANTONIO OLIVEIRA LIMA
Diretor Administrativo
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